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Mitä haluan viestinnällä saavuttaa?
1. TAVOITTEET

Mitä viestin ja kenelle?
2. KOHDENNUS

Missä tavoitan kohderyhmän?
3. KANAVAT

VIESTINTÄSUUNNITELMAA TOTEUTTAVA YKSIKKÖ:__________________________________

SUUNNITELMAN LAATIJAT:______________________________________________________________
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Viestinnän
vuosikello
Tapahtumat,
kokoukset,
juhlapyhät,
merkkipäivät,
tiedotteet, julkaisut,
kehityskeskustelut...

5. AIKATAULU

Ensi vuoden

viestin
täsuunnite

lman

tekeminen!

Seuraa tuloksia ja
muuta tarvittaessa
suunnitelmaa!

6. SEURANTA

ASIAKKAAT
esim. asukkaat & omaiset

TARVE
esim. hoito ja huolenpito

YRITYS
Millaisena haluan näkyä

ulos päin

TUOTTEET &
PALVELUT

Mitä haluan tarjota

PALVELULUPAUS
& YDINVIESTIT


